Lead technisch consultant

@ Etten-Leur of Nootdorp @ 40u p/wk (36/32u is mogelijk) €3.850 - €5.000,-

Bij een snelgroeiende softwareorganisatie pak jij technische implementaties en troubleshooting op. Je
duikt in SQL vraagstukken, ERP koppelingen en complexe issues die via support of functioneel
consultants binnenkomen. Daarnaast help je het technische team slimmer werken. Je brengt overzicht
in prioriteiten, ziet wat beter kan en zorgt dat verbeteringen niet blijven liggen.

Dit ga je doen

Samen met twee technisch consultants pak je technische vraagstukken op. Hierbij kan je denken aan
installaties voor nieuwe klanten, ERP koppelingen, SQL vraagstukken en issues die via support of
functioneel consultants binnenkomen. Bijvoorbeeld een mailboximport die geen facturen doorzet of
een foutmelding vanuit het ERP systeem. Jij kijkt wat er in de keten gebeurt, duikt in de logging,
controleert de inrichting en lost op wat je kunt. Waar nodig schakel je met R&D, een partner of de
klant.

Ongeveer 75% van je tijd werk je inhoudelijk mee. De overige 25% gebruik je om het werk slimmer te
organiseren en overzicht aan te brengen. Je kijkt mee naar prioriteiten, bewaakt interne verbeteringen
en denkt na over standaardisatie, configuraties en processen die beter kunnen.

Concreet betekent dit dat je:
e SQL queries en stored procedures leest, schrijft en aanpast
e Complexe issues onderzoekt die support of functioneel consultants niet opgelost krijgen
e Koppelingen met ERP systemen controleert, test en oplost
e |Installaties en technische inrichtingen klaarzet voor nieuwe klanten
e Meedenkt over standaardisatie, configuraties en technische verbeteringen
e Overzicht brengt in de takenlijst en prioriteiten van het technische team

Wat krijg jij?

Je stapt in op een moment waarop de technische consultancy meer structuur nodig heeft. Impact dus.

Verder krijg je:

e Een salaris tussen € 3.850,- en € 5.000,- obv 40u p/wk

e Doorgroeimogelijkheden richting meer technische verdieping, teamlead of een bredere rol
binnen consultancy

e Een functie voor 40 uur per week, waarbij 36 of 32 uur bespreekbaar is

e 1tot2dagen per week hybride werken na je inwerkperiode. Je werkt vrijwel altijd vanuit Etten-
Leur, Nootdorp of huis

e 25 vakantiedagen en de mogelijkheid om 5 extra dagen bij te kopen

e Een goede pensioenregeling, reiskostenvergoeding, laptop en telefoon

Lees verder {,



Waar ga je werken

Je werkt bij een softwarebedrijf dat complexe documentprocessen automatiseert voor meer dan 2.000
organisaties. Je kunt hierbij denken aan inkoopfacturen, pakbonnen, orderbevestigingen en spend
management. Je werkt samen met ruim 130 collega’s, verdeeld over vier locaties. Door een buy-and-
build strategie worden er regelmatig organisaties toegevoegd aan het moederbedrijf en groeit de
organisatie hard. Pluspunt: veel doorgroeimogelijkheden voor jou.

Binnen consultancy werk je met functioneel consultants, support, R&D en twee technisch consultants.
De functioneel consultants zitten vooral aan de klantkant: zij halen de vraag op, richten processen in
en geven trainingen. Jij werkt met twee technisch consultants aan de technische kant. Zij zijn tussen de
30 en 40 jaar en pakken graag inhoudelijke vraagstukken op. Samen pakken jullie installaties, ERP
koppelingen, SQL vraagstukken en complexe issues op. Daarnaast help jij om meer overzicht en
efficiéntie aan te brengen in het werk.

Over jou
Jij bent technisch sterk, zoekt graag uit waar iets vastloopt en krijgt energie van slimmer werken.
Daarbij verbind je techniek, klantvragen en R&D.

Wat je meebrengt:

e Minimaal 3 jaar ervaring met technische implementaties en troubleshooting, bij voorkeur
binnen Saa$, ERP of financiéle processen

e Sterke SQL kennis: je leest scripts en schrijft queries

e Je denkt graag mee over procesverbetering

e Je hebt overtuigend hbo of wo werk en denkniveau

e Je schakelt makkelijk tussen functioneel consultants, support, R&D en partners, zowel in het
Nederlands als Engels

Meer weten?
Bel, mail of app naar Sjaco Versteeg van Aatop ICT. Hij vertelt je met plezier meer over waar je gaat
werken, wat je gaat doen en wat er van jou wordt verwacht.

s 06-51848771

=4 s.versteeg@aatop.nl




