Lead ICT Consultant
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Vier ervaren IT consultants, zes grote klanten en technisch stevige projecten. Aan kennis en
zelfstandigheid geen gebrek. Wat er wel nodig is: iemand die zelf meewerkt en tegelijk het overzicht
houdt. Als Lead ICT Consultant in Veenendaal werk je aan complexe IT omgevingen en zorg je dat
projecten goed lopen. Je houdt zicht op planning, uren en afspraken, bepaalt samen met het team wat
voorrang krijgt en schuift aan bij de klant als dat nodig is.

Dit ga je doen
Je werkt met vier ervaren IT consultants voor zes grotere MKB klanten. Deze klanten hebben zelf IT
kennis in huis. Je werkt dus veel samen met hun beheerders en andere technische medewerkers.

Een flink deel van je tijd ben je zelf technisch bezig. Je werkt onder meer aan:
e Uitvoeren van projecten rondom Microsoft 365, cloud, servers, netwerken, firewalls, wifi en
back up
e Ontwerpen en doorvoeren van wijzigingen in bestaande IT omgevingen
e Oppakken van complexe technische vraagstukken en escalaties
e Sparren met beheerders bij klanten over infrastructuur, beveiliging en continuiteit
e Begeleiden van migraties, netwerkvernieuwingen en andere grotere wijzigingen

Daarnaast houd je overzicht over wat er binnen het team speelt:
e Bewaken van voortgang, planning, uren en budget bij grotere projecten
e Bepalen welke projecten en klantvragen op dat moment voorrang krijgen
e Met klanten bespreken waar een project staat en wat de volgende stap is
e Voorkomen dat een nieuw interessant project ervoor zorgt dat andere afspraken blijven liggen
* Collega's helpen om overzicht te houden, terwijl zij verantwoordelijk blijven voor hun eigen
projecten

Sommige projecten zijn met honderd uur klaar. Andere lopen op tot enkele honderden uren en vragen
maanden aandacht. Daar zorg jij dat techniek, planning en klantafspraken bij elkaar blijven komen.

Wat krijg jij?
Je krijgt een brede functie waarin je technisch actief blijft en tegelijk meer invloed hebt op hoe
projecten worden uitgevoerd. Jij krijgt:

e Een salaris van € 4.000 tot € 6.250 bruto per maand op basis van 40 uur

e Een auto van de zaak en alles wat je nodig hebt om je werk uit te voeren

e De mogelijkheid om 32, 36 of 40 uur per week te werken

e 25 vakantiedagen, een goede pensioenregeling en reiskostenvergoeding

e Ruimte voor opleidingen, cursussen en certificeringen

e Een team met ervaren consultants die veel zelfstandig oppakken en graag op kantoor
samenwerken
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Waar ga je werken

Je gaat werken bij een IT dienstverlener in Veenendaal met ongeveer 50 collega's. De organisatie
ondersteunt MKB bedrijven bij onder meer werkplekken, cloud, netwerken, security en telefonie. Jouw
team bestaat uit vier mannen van ongeveer 40 tot 45 jaar met ieder zo'n 20 tot 25 jaar ervaring in ICT.
Het zijn consultants die technisch veel zelfstandig oppakken en gewend zijn hun eigen projecten te
draaien.

Samen werken jullie voor zes grotere klanten. Die hebben zelf een IT afdeling of eigen beheerders in
dienst. Je neemt het beheer niet van ze over, maar werkt met hun mensen samen. De ene keer zit je
met een interne beheerder om tafel, de andere keer met meerdere technische collega's die zelf een
duidelijke visie hebben op hun IT omgeving. De organisatie groeit, maar wil de lijnen kort houden. Jij
werkt mee, weet wat er technisch speelt en pakt het overzicht wanneer dat nodig is.

Over jou
We zoeken iemand die technisch genoeg bagage heeft om tussen vier ervaren consultants te staan en
die overzicht houdt als er meerdere projecten tegelijk lopen.

e Je hebt ruime ervaring als IT consultant of engineer bij een MSP en bent gewend om voor
verschillende klanten tegelijk te werken

e Je hebt brede technische kennis van onder meer Microsoft 365, Intune, Autopilot, Windows
omgevingen, netwerken, firewalls, switches en Veeam

e Je kunt aantoonbaar meerdere projecten naast elkaar overzien en houdt grip op planning,
uren, budget en afspraken met klanten

e Je kunt het gesprek voeren met interne beheerders en andere technische mensen bij de klant,
ook als zij een duidelijke eigen visie hebben op de oplossing

e Je blijft graag zelf technisch meewerken en ziet ook wanneer een collega, project of klant extra
aandacht nodig heeft

Meer weten?
Bel, mail of app naar Sjaco Versteeg van Aatop ICT. Hij vertelt je met plezier meer over waar je gaat
werken, wat je gaat doen en wat er van jou wordt verwacht.

o 06-51848771

=] s.versteeg@aatop.nl




